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Splosni pogoji obrocne prodaje blaga preko spleta



1. Splosne doloche

Splos$ni pogoji obro¢ne prodaje blaga preko spleta (v nadaljevanju: splosni pogoji) urejajo pravice in obveznosti T-
2 (prodajalca) in naro¢nika (kupca) ob sklenitvi in izvajanju pogodbe o prodaji blaga na obroke preko spleta (v
nadaljevanju: pogodba), in sicer:

predmet pogodbe,

pogoje za sklenitev pogodbe,

postopek sklenitve pogodbe,

pravice in obveznosti pogodbenih strank,
trajanje in prenehanje pogodbe.

S sklenitvijo pogodbe se prodajalec zavezuje, da bo kupcu izro€il blago (v nadaljevanju tudi: izdelek), ki ga naroci
kupec in njegovo narocilo potrdi prodajalec, Se preden bo kupnina popolnoma izpla¢ana, kupec pa se zavezuje,
da ga bo odplac¢al v mesecnih obrokih v s pogodbo dolo€enih rokih.

Pogodbo sestavljajo:

- Elektronska narocilnica kupca, potrjena s strani prodajalca,

- Prevzemni zapisnik,

- Splosni pogoji obro¢ne prodaje blaga preko spleta,

- Splo3ni pogoji poslovanja T-2 kluba (v primeru, e je kupec fizi€na oseba) ali

- Splo3ni pogoji poslovanja poslovnega T-2 kluba (v primeru, Ce je kupec pravna oseba).

2. Predmet pogodbe

Predmet pogodbe je obro&na prodaja blaga iz prodajne ponudbe prodajalca, objavljene na spletni strani T-2 kluba
(http://Klub.t-2.net/) ali poslovnega T-2 kluba (http://klub.t-2.net/poslovni), ki ga naro&i kupec, njegovo narocilo pa
potrdi prodajalec. Blago in cena blaga sta navedena v prodajni ponudbi na spletni strani kluba, na elektronski
narodilnici kupca in v potrditvenem e-mail sporo€ilu, ki ga prejme kupec. Kupec lahko sklene pogodbo o obro¢ni
prodaji blaga s placilom na dvanajst (12) oziroma Stiriindvajset (24) mesecnih obrokov oziroma kot je dolo€eno z
vsakokratno veljavno ponudbo.

3. Pogoji za sklenitev pogodbe

Pogodbo o prodaji blaga na obroke preko spleta lahko sklenejo le naroéniki T-2 (prodajalca), ki so hkrati ¢lani T-2
kluba ali poslovnega T-2 kluba. Za zaletek procesa nakupa blaga na obroke se mora kupec prijaviti v T-2 klub
oziroma poslovni T-2 klub.

Ob sklenitvi pogodbe mora imeti kupec poravnane vse zapadle obveznosti do prodajalca. V kolikor prodajalec
pred sklenitvijo pogodbe to zahteva, mora kupec v zavarovanje placila obveznosti iz pogodbe priloziti porostveno
izjavo poroka ali druge dokumente oz. podatke, ki izkazujejo placilno sposobnost kupca ter so priloga pogodbi.
Prodajalec lahko v primeru komercialnih ali finanénih zadrzkov (npr. zapadle neporavnane obveznosti do
prodajalca, uvedba steCajnega postopka, neustrezna spremna dokumentacija ipd.) zavrne sklenitev pogodbe. O
navedenem bo prodajalec kupca obvestil preko kontaktnega e-naslova, ki ga je kupec posredoval ob vélanitvi v T-
2 klub ali poslovni T-2 klub. Pridobljene podatke, ki sluZijo preverjanju plagilne sposobnosti kupca in/ali poroka, bo
prodajalec obdeloval na podlagi osebne privolitve kupca/poroka ter skladno z Zakonom o varstvu osebnih
podatkov (Uradni list RS, §t. 20/1998 s spremembami). Steje se, da je kupec/porok podal osebno privolitev, &e je
podatke posredoval prodajalcu.

Pred oddajo narocila mora kupec potrditi, da je seznanjen s Splo3nimi pogoji obro€ne prodaje blaga preko spleta
in jih sprejema kot sestavni del pogodbenega razmerja, kar stori med postopkom sklenitve pogodbe s klikom na
gumb »Strinjam se s sploSnimi pogoji in potrjujem narocilo«. SploSni pogoji so dostopni na spletni strani T-2 kluba
in spletni strani poslovnega T-2 kluba, v e-mail sporocilu, ki ga prodajalec kupcu posreduje ob potrditvi narogila, v
profilu T-2 kluba naro€nika in profilu T-2 poslovnega kluba ter ves ¢as postopka oddaje narocila.

Po zaklju¢enem postopku oddaje narocila s strani kupca, bo prodajalec kupcu z elektronskim sporocilom na e-
mail naslov, ki ga je kupec navedel ob narodilu, sporodil, da je narocilo sprejeto in je v obdelavi. V roku 5 delovnih
dni bo prodajalec kuplevo narocilo potrdil oz. zaradi utemeljenih razlogov zavrnil. Pogodba je sklenjena, ko
prodajalec z elektronskim sporoc€ilom, ki ga poslje na kupCev elektronski naslov, sporoci, da je narocilo potrjeno.
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4. Postopek sklenitve pogodbe

4.1. PRIJAVA: Za nakup izdelka se mora naroc¢nik prijaviti v T-2 klub/ poslovni T-2 klub. Nacin prijave je urejen v
Splosnih pogojih poslovanja T-2 Kluba oziroma SploSnih pogojih poslovanja poslovnega T-2 kluba.

4.2. ZACETEK NAROCILA: Za narogilo dologenega izdelka je potreben klik na povezavo »Zaénite z narogilom«.
Izdelek je mozno kupiti po redni oz. klubski ceni, odvisno od vsakokratne ponudbe. V primeru, da je izdelek na
voljo po klubski ceni, prodajalec kupcu zaradi koris€enje to¢k v klubu prizna nizji mesec&ni obrok, skladno z
vsakokratno ponudbo.

4.3. NACIN DOSTAVE: V naslednjem koraku kupec izbere nadin dostave, kjer lahko izbira med dostavo po posti
in/ali osebnim prevzemom v poslovalnicah, dolo¢enih v samem postopku narocila. Kupec dolo¢i tudi naslov za
dostavo. Ko kupec izbere nadin dostave, klikne na gumb »Naprej«.

4.4. 1ZBIRA PLACILA IN POTRDITEV NAROCILA : Na tem koraku nakupovalnega procesa kupec izbere nagin
placila izmed tistih, ki so na voljo za izbrani izdelek. V navedenem koraku je potreben tudi sprejem Splosnih
pogojev prodaje na obroke preko spleta. S klikom na gumb »Strinjam se s splo$nimi pogoji in potrjujem narocilo«
bo kupec oddal narodilo.

4.5. ZAHVALA: V tem koraku kupec prejme zahvalo za oddano narocilo ter obvestilo o uspedno zaklju¢enem
narocilu, katerega podrobnosti bo kupec prejel na elektronski naslov, ki ga je vnesel ob v¢lanitvi v Klub.

Za popravljanje napak lahko kupec klikne na gumb 'Nazaj' oz. klikne na funkcijsko tipko brskalnika ', ki se
nahaja v zgornji opravilni vrstici brskalnika in pomeni pomik na prejSnjo stopnjo. Povzetek naroc€ila je kupcu
prikazan na desni strani spletne strani ves ¢as nakupnega procesa. Spreminjanje posameznega narocila je
mogoce do potrditve narodila.

Po dokonéni potrditvi naro€ila, bo prodajalec naro€ilo pregledal, preveril dobavljivost naro€enega blaga in narocilo
potrdil oziroma zavrnil. Narocilo je s strani prodajalca dokon&no potrjeno oz. zavrnjeno ob poslanem elektronskem
sporoCilu o potrditvi oz. zavrnitvi narocila. Ob potrditvi narocila je v e-mail sporo€ilu naveden skupen znesek vseh
obrocnih placil, vStevsi tudi tisto, kar je bilo pla¢ano ob sklenitvi pogodbe, znesek posameznih obrokov, njihovo
Stevilo ter njihovi roki.

5. Pravice in obveznosti pogodbenih strank

5.1. KoriS€enje in pridobivanje T (to€k v T-2 Klubu/T-2 poslovnem Klubu)

V primeru, da kupcu zaradi kori€enja to¢k pripada popust na meseéni obrok kupnine po pogodbi, bo to navedeno
v postopku oddaje narocila. Koris€enje in pridobivanje tock kluba je urejeno s SploSnimi pogoji poslovanja T-2
kluba oziroma SploSnimi pogoji poslovanja poslovnega T-2 kluba, objavljenimi na spletni strani http://klub.t-2.net/
oziroma_http://klub.t-2.net/poslovni.

5.2. Plagilni pogoji

Znesek prvega oz. vsakega sledeCega obroka bo zaradunan na prvem oz. na vsakem slededem izstavljenem
mesecnem raCunu za opravljene storitve do 10. dne v mesecu ter zapade v pladilo hkrati z zapadlostjo tega
rauna, in sicer najkasneje do 20. dne v mesecu. V primeru, da mesecne racune za opravljene storitve placujete
preko direktne obremenitve, bo znesek obroka do morebitne vlozitve zahtevka direktne obremenitve za placilo
obrokov, zaraCunan na posebej izstavljenem raunu, kateremu bo priloZzen tudi UPN obrazec.

V kolikor je tako dolo€eno v ponudbi, se znesek prvega mesecnega obroka poravna po potrditvi narocila, nadaljnji
obroki pa bodo zara€unani, kot je navedeno v prejSnjem odstavku.

Prodajalec kupcu ne bo zaraCunal nobenih obresti ali katerihkoli drugih stroSkov, v povezavi s prodajo blaga.
Prodajalec je kupcu upravi¢en zaraCunati stroSke zakonitih zamudnih obresti, ¢e je kupec v zamudi s placilom
posameznega obroka oz. celotne nepladane kupnine ter stroSke opominjanja in izterjave dolga, kolikor je le-ta
potrebna.


http://klub.t-2.net/
http://klub.t-2.net/poslovni

Kupec ima pravico, da kadarkoli pred€asno odpla¢a ostanek dolZzne kupnine, in to brez pogodbenih obresti, razen
stroSkov izdelave obraCuna pred€asnega odplacila kupnine. V kolikor Zeli kupec uveljaviti to pravico, mora
prodajalca o tem pisno obvestiti. Prodajalec bo po prejemu pisnega obvestila, kupcu izstavil raéun za celotni, Se
neplacani znesek kupnine. Kupec bo dolgovani znesek poravnal v roku desetih (10) dni od dneva izdaje racuna.

Prodajalec lahko zahteva takoj$nje pladilo vseh preostalih obrokov kupnine pred zapadlostjo, ¢e je kupec v
zamudi s plagilom dveh zaporednih obrokov, ki predstavljata najmanj osmino kupnine oz. ¢e je kupec v zamudi s
pladilom tolikSnega Stevila obrokov, ki skupaj predstavljajo najmanj eno osmino kupnine. Pred zahtevo po
takojSnem placilu ostanka kupnine, bo prodajalec kupca pisno pozval, naj plata zapadle obveznosti, najkasneje v
roku petnajstih (15) dni od dneva prejema obvestila. V kolikor kupec v zgoraj navedenem roku svoje obveznosti
ne bo izpolnil, se bo Stelo, da vsi nezapadli in neplacani obroki kupnine zapadejo v pladilo s pretekom
navedenega roka, kupec pa prodajalcu s pretekom navedenega roka dolguje celotni znesek Se neplaane
kupnine. Prodajalec ima v tak3nem primeru pravico takoj vlozZiti predlog za izvrSsbo za placilo celotnega
neplaCanega zneska kupnine, skupaj z zakonitimi zamudnimi obrestmi.

Sodis¢e lahko na zahtevo kupca, ki je hkrati fizi€na oseba, kadar to opravicujejo okolis¢ine primera, podalj$a roke
za placilo zamujenih obrokov, ¢e da kupec primerno zavarovanje, da bo izpolnil obveznost in prodajalec zaradi
tega ne trpi Skode.

5.3. Enote

V primeru, da kupec s sklenitvijo pogodbe pridobi doloeno Stevilo enot na mesec, lahko te enote uporabi v okviru
storitve uporabe enot kot naro€nik mobilnega oziroma drugega paketa oziroma opcije, ki to moznost dopuséa.
Enote kupec pridobi ob placilu posameznega obroka, in sicer le za €as trajanja te pogodbe. Neporabljene enote
za koriS€enje storitev se ne prenaSajo v naslednji mesec. V primeru pred€asnega prenehanja pogodbe lahko
kupec uporablja enote do prenehanja. Za storitev uporabe enot veljajo Pogoji uporabe mobilnih paketov in
uporabe enot in Splo$ni pogoji poslovanja druzbe T-2, objavljeni na spletni strani prodajalca http://www.t-2.net/.

5.4. Odstop od pogodbe
5.4.1. Odstop od pogodbe za fiziéne osebe (€lane T-2 kluba)

Kupec lahko odstopi od pogodbe, €e to pisno sporo€i prodajalcu v roku petnajstih (15) dni od sklenitve pogodbe.
Vrnitev prejetega blaga v roku za odstop od pogodbe se Steje za sporocilo o odstopu od pogodbe.

5.4.2. Odstop od pogodbe za fizicne in pravne osebe (€lane T-2 Kluba ter ¢lane poslovnega T-2 Kluba)

Ce se pogodba razveze, mora prodajalec kupcu vrniti prejete obroke z zakonitimi obrestmi od dneva, ko jih je
prejel, in mu povrniti nujne stroske, ki jih je kupec imel za blago. Kupec mora vrniti prodajalcu brezhibno in
neposkodovano blago, z vso pripadajoCo opremo, ter v originalni embalazi. Pogodbeni stranki o vradilu blaga
podpiSeta zapisnik. Kupec je prodajalcu dolzan vrniti blago v stanju, kot opisano v prvem odstavku tega ¢lena.
Kupec je v primeru, da se pogodba razveze v skladu s prvim odstavkom tega &lena, prodajalcu dolzan dati
povracilo za uporabo blaga vse do razveze pogodbe, ki znada 0,5 % kupnine /dnevno.

Prodajalec ima moZnost odstopa od pogodbe, €e se ugotovi oCitha napaka (46. ¢len OZ). Kot oCitha napaka se
Stejejo vse bistvene lastnosti predmeta in vse zmote, ki se po obi€ajih v prometu ali po namenu strank Stejejo za
odlogilne ter jih ponudnik v primeru vednosti ne bi potrdil oz. sklenil pogodbe. To vklju€uje tudi o€ithe napake v
ceni.

5.5. lzroéitev blaga

Pogodbeni stranki ob izrocitvi blaga podpiSeta zapisnik. Kupec je dolzan ob prevzemu blaga le-tega pregledati z
vso potrebno skrbnostjo, ter prodajalcu nemudoma sporogiti vsako napako. Vsako zaznano napako je kupec
dolzan zabeleziti pod opombami v zapisniku.

Z dnem prevzema blaga, preide blago v last kupca, ter s tem nevarnost za poskodbe, uni€enje ter odtujitev preide
na kupca. Kupec je dolZzan izpolnjevati obveznosti iz pogodbe ne glede na to, &e je bilo po prevzemu blago
poskodovano, uni¢eno, odtujeno ali pa so se pojavile napake.
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5.6. Stvarne napake in garancija

Prodajalec odgovarja za stvarne napake na blagu, ki jih je blago imelo takrat, ko je nevarnost presla na kupca, oz.
Ce so se pokazale kasneje in so posledica vzroka, ki je obstajal Ze preden je nevarnost preSla na kupca.
Neznatna stvarna napaka se ne uposteva.

Kupec lahko uveljavija svoje pravice iz naslova napake na blagu, €e pri tem izpolni pogoje, doloene v Zakonu o
varstvu potrosnikov (Uradni list RS, §t. 20/1998 s spremembami) oz. v Obligacijskem zakoniku (Uradni list RS, &t.
83/2001 s spremembami). Kupec ima pravico uveljavljati napake skladno z garancijo, ki jo prejme ob prevzemu
blaga.

Prodajalec ne odgovarja:
- za napake oz. posSkodbe na blagu, ki nastanejo zaradi obiCajne rabe blaga ali poSkodovanja blaga s
strani kupca oz. zaradi nepravilne rabe blaga s strani kupca,
- za napake na blagu, ki so bile kupcu ob sklenitvi pogodbe znane ali mu niso mogle ostati neznane,
- za stvarne napake na blagu, ki se pokazejo potem, ko mineta dve leti, odkar je bilo blago izro¢eno, Ce je kupec
fiziCna oseba,
- za stvarne napake na blagu, ki se pokazejo potem, ko mine Sest mesecev, odkar je bilo blago izro¢eno, ¢e je
kupec pravna oseba.

5.7. Jamstvo za resni¢nost in toénost posredovanih podatkov

Kupec z oddajo narodila jam¢i za resni¢nost in to¢nost posredovanih podatkov. Kupec je seznanjen z dejstvom,
da za neresni¢ne o0z. neto¢ne podatke v celoti civilno in kazensko odgovarja. Vsi podatki iz pogodbe se Stejejo za
poslovno skrivhost podijetja T-2 d.o.o..

Kupec je dolzan prodajalca nemudoma obvestiti o nastopu okoli§¢€in, ki bi lahko vplivale na njegovo izpolnjevanje
pogodbeno dogovorjenih obveznosti (npr. zaletek osebnega stecaja ipd.).

6. Drugo

V primeru neskladja teh sploSnih pogojev in SploSnih pogojev poslovanja T-2 Kluba oziroma Splosnih pogojev
poslovanja poslovnega T-2 Kluba, veljajo te pogoji.

Te pogoji pri¢nejo veljati dne 1.6.2015.



